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房署監管不力 

助長外判清潔公司剝削工人 

 房署進一步將屋邨管理私營化，將本來由房署直接外判和監管的保安、維修、清潔…等

工作交由私人物業管理/服務公司承辦管理，並容許物業管理公司再將以上各項工作以判上判

方式分判給其他公司承辦（以下簡稱「一條龍」）。 

 

    房署強調慳了錢合乎成本效益，但本會郤質疑房署的監管角色進一步被削弱抑或是房署

其實是有計劃地將監管責任進一步推卸，為僱主製造更多剝削工人的機會和空間。這非本會

杞人憂天，因為縱使仍然是由房署直接監管之屋的清潔工作，也不斷出現外判清潔公司剝

削工人，違犯勞工法例的情況。 

房署監管不力，工人受雙重剝削 

 將軍澳翠林村於 2000 年至 2002 年的清潔合約，本應是由房署直接與香港工商清潔工程

公司簽署承辦的，按現時房署外判的合約規例，清潔公司未得房署批準是不能將其合約

再判給他人的，但本會收到官塘一區議員提供有關投訴資料顯示，指香港工商清潔工程

公司將清潔工作判上判給另一間公司及個人。 查香港工商清潔工程公司向房署投得的承

判金額為 21 萬元多，但香港工商清潔工程公司給分判公司的承判金郤只得 16 萬元多，

即是香港工商清潔工程公司從中食價 4 萬元。此舉不但違反房署合約（不許判上判）的

規定，更直接令該村清潔工人的工資被削減。 

 本會接到黃大以下一村及官塘寶珮苑（居屋）的清潔工人投訴及求助，指力高清潔有限

公司於被房署終止合約前一個月（分別是今年 2 月和 4 月），欠下工人該月工資及 2-6 個

月強積金供款，事件中的黃大以下一邨由柏齡物業管理公司承判，而官塘寶珮苑則由怡

高物業管理公司承判，兩物業管理公司分別再分判給力高清潔有限公司的。本會質疑，

房署對分判公司的財政狀況如何作出保證及監管﹖事件正在追討程序中，據知力高清潔

有限公司已申請破產，工人的血汗工資（尤其被扣去的強積金供款）就因房署的監管不

力可能付諸流水！ 

 據本會今年於 30 個公共屋的調查中發現：清潔工人每月平均時薪只得$18.5 元，一個

全職屋村清潔工人，如果每月要有 4 天休息日，每月工資就只得$3,848 元。工人辛勞工

作仍要捱窮，即使是勞工法例規定的假期福利，在房屋署的監察下仍有 2 成半（25.6%）

受訪工人沒有得到應得的有薪年假及有薪法定假期；而 3 成半（35%）受訪工友只能得到

以工資代替假期；有接近 7 成人（69.5%）整月都沒有休息日。 

 清潔工友身心得不到休息，整日辛勞得來的工資仍不夠糊口，即使有工做也是貧窮工人， 

    工友的工作尊嚴何在？！ 
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屋村管理私營化後，工人工作條件更惡劣 

 近期，接到不少工友投訢，當清潔合約滿時，新投或續投得合約的公司都以投標價低為

理由，實施直接減薪或以增加工作量來變相減薪。工人無奈被迫接受，這情況猶其是在「一

條龍」的屋邨最為普遍，本會質疑：房署對判上判（由物業管理公司再判給清潔公司）的分

判清潔公司在工資和人手比例上是否有認真地監管？！  目前，由房署直接外判的清潔合

約，要求在標書上列明工資、工時及人手以作中標準則參考，對實施「一條龍」下的分判商

是否有同樣要求﹖ 

房署公開表示 00 年至 01 年的投標價平均降低了 20%，房署所省的錢竟是由剝削外判工人換

來的！ 

 本會的調查亦顯示，實行「一條龍」的屋邨，工人工資水平和條件比由房署直接監管的

屋邨更為惡劣，由房署直接承判和監管的屋村清潔工人平均時薪是$20.2 元；但「一條龍」屋

邨工人平均時薪更只得$18 元。有超過 6 成（64.8%）由「一條龍」管理的清潔工人在過去一

年，遭受公司減薪或變相減薪，享有勞工假期福利的比例也是「一條龍」比房署直接監管的

為低（15.9%和 49.6%）。 

 

 因此，我們強烈要求房委會和房署應實施以下的措施： 

（一）在批出外判清潔工作時，合約上規定工人應享有每月 4 天的休息日，每天最高工時為

8 小時。並規定基本工資以維持工友合理生活水平，我們建議每月工作 26 天，每天工

作 8 小時的全職工友基本工資月薪為$6,500，而兼職時薪為$35 元 

（二）重訂批出外判合約標準：不能只重慳錢和質素，應規定在標書上列明工資，工時，工

作日數及人手，並公佈中標公司在標書上列明工人的工資福利等，給與工人認識自己

的工作權益和監管權利，杜絕從中剝削的情況。 

（三）加強監管，嚴防違法事件，嚴懲違法公司 

（四）立即全面檢討「一條龍」實施後的情況，特別是有關工資，人手及勞工保障上作深入

調查，全面檢討後將結果公佈。在結果未公佈或上述情況未得到改善前，政府應停止

進一步推行外判及實施一條龍政策。 

清潔工人職工會 

2002 年 9 月 19 日 

聯絡人：陳寶瑩    
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