
清潔工人職工會 
官塘翠屏邨翠櫻樓地下 1-3A         電話：2790 4848    傳真：2790 4922 

只顧環境清潔、不理工人死活！ 

保障清潔工人、官商不能卸責！ 

清潔工人同樣是站在對抗非典型肺炎的前線，但是，她/他們郤缺乏最基本的工

作安全保障！ 

清潔工人職工會在過去一週，連同義工在東九龍的街道、21 個公共屋村和居屋

中派發清潔工人平安包，並訪問了 182 位工友，了解她/們在抗炎工作中的處境。

發覺工人付出辛勞，郤慘受剝削。 

（一）公司口罩缺乏，工人帶錢返工 

在受訪工人受僱的 18 間外判清潔公司中，有 3 間公司完全沒有向工人派發口罩；

其餘的公司，有 12 間只是派了一至兩個口罩給工人。派發的口罩大都是不符合

衛生署規定的棉紗口罩。工人為了保障自已，只好自掏腰包購買。清潔工人工資

已經很低，單是買口罩己佔了工人起碼一日工資。 

（二）加「辛」無加薪 

由於屋署三令五申，要求公共屋村加強清潔，所以有超過 8 成受訪工友表示近期

增加了工作量，因為抹洗次數增加，例如抹洗電梯及大堂由每日一次改為 3 次、

洗樓每月一次改為 2 次、清倒住戶垃圾由每日兩次加至 3 次…..等﹔有些更表示

還要做非工作範圍的工作。有接近 8 成工友表示工作時間加長，平均每日多做半

至 1 小時，但是，只有 3 間公司是有加班津貼。 



（三）缺乏工作安全指引 

所有公司都沒有向工人作出工作安全指引，只是由管工口頭提點，叫大家小心。

另一方面，不少工友指出，公司大量用漂白水和消毒水，用的份量和次數大增，

工人害怕長期吸入對身體有不良影響。不少工人反映有咽喉痛及眼痛的現象。工

人更擔心一旦要清潔懷疑受污染，甚至高危地方，自己也會受到感染。 

房屋署和食環署等大量聘請清潔工人的政府部門，是有責任監管屬下承辦清潔商

有否切實保障工人安全、提供足夠保護工具。房署發出的指引不應只是針對環境

清潔衛生，必須關注清潔工人的權益和安全。 

我們要求政府部門： 

（1） 立即制訂指引，責成屬下清潔承辨商提供適設的安全工具：包括符合規格

的口罩、手套、水鞋、浴帽等，更重要是數量足夠。如工人要在受感染樓

層和大廈中清潔，應提供防污衣物。 

（2） 提供工作安全指引，責成承辦的清潔公司向工人作基本培訓，保障工人在

工作時防止受到感染，特別是當工人要在懷疑受感染的地方工作時的守則

和工作程序。 

（3） 撥出經費支付額外清潔的開支，包括聘請臨時員工和購買安全工具，以保

障工人及減輕工人工作量，並保證支出切實用於工人身上。 

 

清潔工人職工會 

              2003 年 4 月 13 日 

聯絡人  陳寶瑩  9404 2739 



「清潔工人在抗炎期間工作情況」訪問結果 

 

受訪人數：182 人 

受訪地區/屋村 

 街頭 公共屋村 居屋 

地區 2 19 2 

 

涉及外判清潔公司 

 食環署 房署/居屋 總數 

外判清潔公司 2 16 18 

 

口罩派發情況（非典型肺炎爆發至今） 

 沒有派發 每月 1-2 個 每月 3-4 個 每日一個 總數 

外判清潔公司 3 12 2 1 18 

 

口罩類型 

 沒有派發 棉/紗口罩 紙/N95 口罩 總數 

外判清潔公司 3 13 2 18 

 

有沒有增加工作量 

 人數 百分比 

有 156 85.7% 

沒有 26 14.3% 

 182 100% 

 

有沒有超時工作 

 人數 人數百分比  涉及公司 公司百分比 

有 142 78%  14 77.8% 

沒有 40 22%  4 22.2% 

 182 100%  18 100% 

 

有沒有超時工資 

 人數 百分比  涉及公司 公司百分比 

有 16 11.3%  3 21.4% 

沒有 126 88.7%  11 78.6% 

 142 100%  14 100% 

 


