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清潔工人要保障、官商責任不能缷！ 

 

    非典型肺炎肆虐已達非常時期，醫護人員在高危的環境下仍堅守工作崗

位，當配得市民讚揚和鼓勵。不過，我們也不能忽視其他行業工人，他們同樣因

工作面對被感染的危機，清潔工人就是其中主要的一種，他們的工作和生命也應

得到尊重和重視！ 

 防止病毒，徹底清潔環境是必需的。但是，我們在考慮自身安全時，有

沒有想過加重工作量對清潔工人的影響呢﹖更重要是，有沒有想過保障工人的安

全呢﹗ 

清潔工人在清倒垃圾、清洗升降機、地上的嘔吐物、鼻涕、痰涎唾沫時，除

了直接近距離接觸病菌之外，更長時間吸入稀釋的漂白水或清潔劑，若沒有適當

的保護工具，對工人健康構成極大的危害。 

在非典型肺炎漫延的今天，工友反映仍有人不顧公德，在公用垃圾桶內吐

痰，或者隨意將用過的口罩抛棄。清潔公司為了省錢，不想經常替換垃圾袋，要

工人用鐵鋏甚至用手將公用垃圾桶的垃圾拿出來清倒，對工人的心理壓力非常

大。 

目前非典型肺炎病毒傳肆虐，僱主必須承擔保障員工安全的責任，除了增加

人手，最重要的是全面提供口罩及手套給所有清潔工人。 

據本會於 03 年 1 月公佈的「公共屋外判清潔工人職業安全」調查，發現

大部份清潔公司只提供一些最基本的用具如手套、掃把及垃圾鏟。受訪的 138

個工人中，認為工作上必需用口罩及清潔公司應提供口罩的工人有 63%，但表示

清潔公司有提供口罩的工人郤只得 17.4%。 

在流疫猖獗時期，口罩對工人有一定的保護作用，本會於 3 月 25 至 27 日以

電話及落區探訪形式進行簡單的調查，共調查了會員及工友共 83 人，他們分別

來自 8 間外判清潔公司及從事公屋、居屋、食環處…的清潔工作。 



我們發覺清潔公司對於負責清潔大堂、電梯、垃圾槽的工人都要求增加清洗

的工作。但在非常時期，工人面對高危的工作環境中，竟然只得一間潔公司有主

動向工人派口罩，但數量（每人一個）及保護功能（薄紗布）極不足夠的，其他

公司都只是在工人主動追問時才個別給與工人口罩。 

在 4 月初，我們再向工人訪問，發覺清潔公司在壓力下—例如有管工為怕房

署職員來巡時不好看要工人戴口罩；或者街坊怕被傳染，要求管理公司要工人戴

口罩—都派發口罩給工人。但是，數量和質量仍是不足夠。有些工友因為覺得公

司的口罩不安全，只好自己購買合規格的口罩，或者為了省錢，索性利用幾層布

自製口罩，用完可以清洗，但能否有安全保障成疑問。 

外判清潔工人是低薪工人，絕大部份沒有休息日，一星期做足 7 天，現在更

雪上加霜，非常時期內工作量大增，完全違犯了衛生署要我們多休息，保重身體

健的指示﹗ 

    房署既為屬下員工訂購三千個（手術室用的）防護口罩供前線工作人員使

用，食環處及房署作為外判清潔公司的監管機構，絕對有責任保障外判清潔工人

的工作安全，盡速訂出防護措施及安全工作指引，立令規定外判清潔公司提供適

設的口罩及手套給所有清潔工人使用。 

 我們作為一個市民，也應不忙向站在抗疫前線的清潔工人說聲多謝，辛苦你

們了﹗ 
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